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eMobile MBank 移动银行解决方案  
-信息在你的指间流动 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
eMobile Pte Ltd 专注于提供无线移动银行，移动贸易，

移动股票交易,移动电子商务的解决方案及集成服务。 

 
 

Panin银行和印尼汇丰银行率先应用

了 eMobile MBank 解决方案。   
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图 1: eMobile MBank 

 

 
eMobile 解决方案支持范围广阔的移动设备，如移动电话,

掌上电脑及其他小型手持设备等 

在競爭日益加劇的銀行業及金融服務環境下﹐客戶要

求更加親切﹐便利的一步到位式服務﹐ eMobile 

MBank 在開發時充份考慮了這一點。 它基于移動電

話這一媒體﹐ 提供安全可靠的移動銀行交易﹐如﹕

帳單支付﹐轉帳﹐帳戶查詢﹐以及發送銀行的最新服

務信息給客戶。 

 

對于銀行業這樣一個維系客戶困難的行業來說﹐要維

护及提昇客戶的信賴度﹐ eMobile MBank 不失為一

優秀的途徑。 更重要的是﹐這可使銀行吸引到更多

的新客戶。eMobile MBank現在即在等待您的垂青。 

 
eMobile MBank 是基于 GSM 移動電話的銀行應用程

序﹐它為銀行及金融業提供了另一條渠道﹐使得金融

服務可直達客戶的 GSM 移動電話之上。與典型的網上

銀行解決方案相比﹐雖有幾份相似之處﹐但 eMobile 

MBank 更易于安裝﹐應用。由于移動電話是隨身攜帶

之物，所以可随时随地进行交易。可以想象，當打高

爾夫球時﹐一個人是不可能帶著他的筆記本電腦进行

網上銀行交易的。與傳統的電話銀行相比﹐當進行銀

行服務時﹐MBank 更形象直觀﹐能为客户提供更好的

交互性。 

 

eMobile MBank 服務 
 

一旦拥有 eMobile MBank ﹐ 銀行客戶就可以使用

GSM 移動電話來進行銀行交易。 倘若能夠為 eMobile 

MBank Server 提供相關的銀行交易處理應用程式接

口﹐那麼﹐所有的銀行交易都可提供給客戶。 

 

出於易用性的考慮﹐諸如開戶﹐信貸之類需要與客戶

進行額外交互的交易內容﹐對GSM移動銀行是不合適

的。 
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下面概要列舉了 eMobile MBank 應用
程序所提供的服務﹕  
 

• 銀行交易处理﹐如﹕帳戶余額查詢﹐
轉帳﹐支付帳單等。由于 eMobile 

MBank 能夠與銀行現有的應用程式接

口﹐所以當前銀行的電話銀行或网上

銀 行 能 夠 進 行 的 交 易 ﹐ 都 可 被 

eMobile MBank 所支持。 
 

• 附加的金融交易（如銀行樂意提

供）﹕ 诸如共有基金之購買及償還。 

 

• 獲取銀行相關服務及匯率信息。 

 

• 通知服務﹐通過發送短信息﹐可告知

客戶諸如银行優惠及其他特定事件信

息。 

 

• 其他銀行樂意提供給客戶的電子商務

交易。 

 

eMobile MBank外部系統接口 

 
為了與銀行現有的主機及應用程序服務器通

信 (見圖 3)﹐eMobile MBank 支持相當廣的

連接接口。将 eMobile MBank 與銀行現有的

系統定制集成是快速高效的﹐這也使得銀行

能夠相應快速地將 GSM 移動電話銀行服務投

向市場。 
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圖 2列举了一个典型的 eMobile MBank移动电话用户界面接口。 
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图 2: eMobile MBank 样例主菜单 

圖 3: eMobile MBank外部系統接口 
 

系統需求 
eMobile MBank服務器最低硬件需求 
• 因特尔奔腾 III 600MHZ处理器或其他相当处理器或更高 

• 最低 128MB内存 

• 2G硬盘空间 

• MBank服务器与 SMS中心的专线连接或使用 GSM 调制解调

器与 MBank服务器通信 

软件需求 

• Windows NT 4.0 或更高 

• eMobile SMS Server及相关 MBank 模块 

• 其他与主机应用程序通信的相关软件  

eMobile, eMobile MBank and eMobile MBiz are registered trademarks of eMobile 
Pte Ltd in Singapore, other countries or both. 

All other trademarks are property of their respective owners 
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